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Анотація: Стаття присвячена визначенню основних аспектів організації дистанційної форми навчання. 
Стрімка діджиталізація, економічні, політичні й соціальні зміни, які відбуваються в Україні, зумовлюють 
необхідність реформування системи освіти. Перш за все, це стосується задоволення освітніх потреб грома-
дян протягом всього життя, забезпечення доступу до освітньої та професійної підготовки всіх, хто має не-
обхідні здібності й адекватну підготовку. Найбільш ефективному рішенню вищезазначених проблем сприяє 
дистанційне навчання.

В статті проаналізовано сутність та методи організації дистанційного навчання, розкрито особливості 
застосування електронних платформ для організації такої форми навчання у різних країнах світу.

Наведено результати соціологічного моніторингу думки здобувачів освіти Дніпропетровського держав-
ного університету внутрішніх справ щодо організації навчального процесу та впровадження дистанційно-
го навчання. Виявлено, що в цілому студенти задоволені якістю організації дистанційної форми навчання. 
Визначено позитивні характеристики дистанційного навчання, а саме: екстериторіальність; економія на 
транспортних витратах; інтерес сучасної молоді до використання інформаційних засобів у повсякденному 
житті; збільшення кількості студентів; простота та доступність навчання; зручна система консультацій; де-
мократичні відносини між учнем та викладачем; зручність для організацій у навчанні своїх працівників, не 
перериваючи їх регулярну роботу; низький рівень оплати за дистанційну освіту порівняно з традиційним; 
індивідуальний темп навчання; новий статус викладача. До негативних рис онлайн освіти автор відносить 
проблеми: аутентифікації користувачів під час перевірки знань, розрахунку методичного навантаження ви-
кладача та авторського права навчальних матеріалів; високу трудомісткість розробки якісного освітнього 
змісту та високу вартість обладнання для дистанційного навчання; необхідність надання користувачам пер-
сонального комп’ютера та доступу до мережі Інтернет; необхідність пошуку та застосування дієвих меха-
нізмів мотивації здобувачів освіти.

Ключові слова: дистанційне навчання, дистанційна освіта, Moodle, тьюторіал, навчання впродовж жит-
тя, переваги та недоліки дистанційної освіти

Summary: The article is devoted to identify the main aspects of the organization of the distance form of education 
. The rapid digitalization, economic, political and social changes that are taking place in Ukraine, predetermine the 
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need to accelerate the reform of the education system. First of all, this concerns the satisfaction of the educational 
needs of citizens throughout their life, ensuring access to educational and vocational training for all who have 
the necessary abilities and adequate training. Distance learning contributes to the most effective solution to these 
problems. The article analyzes the historical stages, the essence and methods of organizing distance learning, reveals 
the features of the use of electronic platforms for organizing distance learning in different countries of the world.

The results of sociological monitoring of students of the Dnipropetrovsk State University of Internal Affairs 
regarding distance learning are presented. The transition of Ukrainian universities to distance learning is an 
opportunity to make Ukrainian education more competitive. It is distance education that gives students access to 
non-traditional sources of information and increases the efficiency of independent work.

The author determines that among the positive characteristics of distance learning: extraterritoriality; savings 
on transport costs; the interest of modern youth in the use of modern information tools in everyday life; increasing 
the number of students; simplicity and availability of training; convenient consulting system; democratic relations 
between student and teacher; convenience for organizations in training their employees without interrupting their 
regular work; low level of payment for distance education compared to traditional; individual learning pace; new 
teacher status. 

The author shows that the negative characteristics of online education include: the problem of user authentication 
when testing knowledge; the problem of calculating the methodological load of the teacher; problems with copyright 
in the application of educational materials; training of specialists in the field of distance education; high labor 
intensity of developing high-quality educational content; high cost of equipment for distance learning; the need to 
provide users with a personal computer and access to the Internet; organization of student motivation.

Keywords: distance learning, distance education, Moodle, tutorials, lifelong learning, advantages and 
disadvantages of distance education

Вступ. Коронавірусна хвороба COVID-19 була офіційно визнана пандемією Всесвітньою організацією 
охорони здоров’я 11 березня 2020 р. Постановою Кабміну України № 215 від 11 березня 2020 року на всій те-
риторії України введено карантин [1], внаслідок чого навчальні заклади перейшли на дистанційне навчання. 

Згідно із ст.9 Закону України «Про освіту», дистанційна є однією з форм здобуття освіти [2]. Дистанційне 
навчання дає змогу отримати освіту широкому колу людей, які мають певні обмеження для очного навчання [3]. 

Постановка завдання. Нормативно-правове підґрунтя дистанційного навчання в Україні забезпечує 
низка державних документів: Закон України «Про вищу освіту»; Концепція розвитку дистанційної освіти в 
Україні, затверджена Постановою МОН України від 20. 12. 2000 р.; «Положення про дистанційне навчання» 
від 25. 04. 2013 р. № 466 (із змінами)»; Закон України «Про Національну програму інформатизації» та інші.

Національна Стратегія розвитку освіти в Україні на період до 2021 року серед основних напрямів її ре-
алізації визначає необхідність: урегулювання питань організації здобуття освіти за дистанційною формою 
навчання; створення регіональних центрів та системи дистанційного навчання тощо. З огляду на значущість 
подальшого розвитку дистанційної форми навчання, Національна академія педагогічних наук України ви-
значила «дистанційне навчання у професійній підготовці майбутніх фахівців (за галузями) та дуальну вищу 
освіту» на рівні актуальних проблем у межах пріоритетних напрямів наукових досліджень до 2022 р.

Дистанційно в Україні можуть навчатися громадяни, які мають середню, професійну, вищу освіту, а та-
кож ті, що мають можливість виконувати дистанційно необхідні завдання за допомогою освітніх технологій. 

Відповідно до положень Концепції розвитку освіти України до 2025 року нагальним завданням якісної 
освіти є переорієнтація системи освіти на ефективну систему, здатну продукувати індивідів для забезпе-
чення прискореного економічного зростання і культурного розвитку країни, свідомих, суспільно активних 
фахівців, конкурентоспроможних на європейському і світових ринках праці [4]. 

Всебічна цифровізація, економічні, політичні й соціальні зміни, які відбуваються в Україні, зумовлюють 
необхідність реформування системи освіти. Перш за все, це стосується задоволення освітніх потреб гро-
мадян протягом всього життя, забезпечення доступу до освітньої та професійної підготовки всіх, хто має 
необхідні здібності й адекватну підготовку. 

Найбільш ефективному рішенню вищезазначених проблем сприяє дистанційне навчання. Тому законо-
мірним етапом адаптації освіти до сучасних умов є впровадження дистанційної форми навчання в освітній 
процес.

Аналіз публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми. Дистанційна освіта – це від-
крита система навчання, що дає свободу вибору місця, часу та темпу навчання, завдяки Інтернету, який 
охоплює широкі шари суспільства та стає важливим фактором його розвитку. Дистанцiйне навчання надає 
студентам можливість цілодобового доступу до навчальних матеріалів, постійну підтримку й консультації 
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викладачів та методистів, відеолекції в режимі онлайн, віртуальні тренажери та інші технологічні рішення 
для забезпечення ефективного процесу навчання [5]. 

Сьогодні дистанційне навчання в Україні може повноцінно розвиватися тільки за наявності: норматив-
но-правової бази; навчальних закладів; контингенту студентів; кваліфікованих викладачів; навчальних про-
грам і курсів; відповідної матеріально-технічної бази; розробки критеріїв якості тощо [6]. Основний прин-
цип дистанційного навчання – це самостійне освоєння певного масиву знань і навичок за обраним курсом 
при використанні певних інформаційних технологій [7]. 

Експериментально підтверджено, що якість і структура навчальних курсів, так само як і якість викла
дання при дистанційному навчанні, часто набагато краща, ніж при традиційних формах навчання. Інтерак-
тивні можливості програм і систем доставки інформації, що використовуються в системі дистанційного 
навчання, дозволяють налагодити зворотний зв’язок, забезпечити діалог і постійну підтримку, які немож-
ливі в більшості традиційних систем навчання [8]. Якість дистанційної освіти не поступається якості очної 
форми навчання, оскільки передбачається введення спеціалізованого контролю якості дистанційної освіти 
на відповідність її освітнім стандартам [16]. 

Дистанційне навчання – це поетапний процес організації системи професійної підготовки фахівців, який 
включає такі компоненти, як: цілі і принципи впровадження, зміст і методи навчання, форми і засоби навчан-
ня, при можливості реалізації взаємозв’язку студента і викладача [9]. Характерними рисами дистанційного 
навчання є [10]: інтерактивність навчання: гнучкий графік; модульний принцип; індивідуалізація навчання; 
економічність; інформаційна забезпеченість; паралельність (воно здійснюється одночасно з професійною 
діяльністю або з навчанням за іншим напрямом підготовки) [11].

Тьюторіал – одна з основних компонент дистанційної форми навчання. Тьютор, закріплений за групою 
студентів, поєднує в собі якості викладача, консультанта і менеджера навчального процесу. Він проводить 
тьюторіали, перевіряє поточні контрольні завдання, оцінює їх, консультує студентів, керує форумом у мере-
жі Інтернет [12]. На сучасному етапі головна роль викладача [13] – це створення навчального середовища, 
він повинен бути «практиком дисципліни», тобто дослідником та розробником дисципліни та очолювати 
навчання студентів. В ході організації дистанційної форми здобуття освіти педагог виконує чотири ролі 
тьютора [14]: майстер у студії (спостерігає за творчою діяльністю студентів); адміністратор (адмініструє 
мережу); консьєрж (поставляє студентам ресурси або створює можливості для навчання); куратор (формує 
простір, в якому можуть бути створені і досліджені знання). Під час дистанційного навчання студенти сти-
каються з великою кількістю фрагментарного навчального контенту. При цьому важливим є розумне впо-
рядкування навчальних об’єктів. Авторами у роботі [15] розроблено багатовимірну структуру, яка генерує 
персоналізовані шляхи навчання.

Характеристики дистанційного навчання зарубіжних науковців тотожні до вітчизняних. Так, у науковій 
статті Деллінга ще у 1987 році було визначено, що дистанційна освіта є плановою систематичною діяльніс-
тю, що включає вибір, дидактичну підготовку та подання навчальних матеріалів, а також нагляд і підтримку 
студентів, які досягаються шляхом подолання фізичної відстані між студентом і викладачем за допомогою 
принаймні одного технічного телекомунікаційного засобу [17]. Дистанційною освітою є навчальний процес, 
в якому значна частина викладання ведеться кимось віддаленим у просторі та/або часі від учнів [18; 19]. 
Дистанційна освіта – метод навчання, в якому учень фізично відокремлений від вчителя [20]. 

Науковці у роботі виділяють дві форми дистанційного навчання: кореспондентську та телекомунікацій-
ну. У процесі кореспондентської форми студент фізично відокремлений від викладача; він розділений у часі 
з викладачем. Телекомунікаційна форма передбачає заняття з невеликими групами студентів, які знаходять-
ся у різних місцях, об’єднаних у мережу в режимі реального часу [21]. 

Основні елементи, які складають дистанційну освіту: постійне віддалення вчителя та учня; центральна 
участь формальної організації; використання телекомунікаційних технологій; забезпечення двостороннього 
зв’язку [22]. В процесі дистанційної освіти учень постійно знаходиться в центрі уваги [23], при цьому інте-
рактивні телекомунікаційні системи активно використовуються для підключення учнів, ресурсів та інструк-
торів [24]. Дистанційна освіта звільняє студента від необхідності поїздки в «постійне місце, у певний час, 
щоб зустрітися з фіксованою особою для навчання як результат технологічного поділу на вчителя і учня» [25]. 

Враховуючи стрімкий розвиток дистанційних технологій, вважаємо, що тема статті є доволі актуальною. 
Метою статті є аналіз сучасного стану впровадження дистанційної освіти в Україні та за кордоном, вивчен-
ня особливостей, переваг, труднощів та перспектив дистанційної форми навчання для системи вищої освіти 
України в сучасних умовах.

Результати дослідження. Головною передумовою входження України до єдиного Європейського осві-
тянського простору є впровадження кредитно-модульної системи організації навчального процесу, яка пе-
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редбачає посилення ролі самостійної роботи студентів. Найбільш ефективному розв’язанню зазначених 
проблем сприяє дистанційне навчання [26]. 

Однією з найновіших форм дистанційного навчання, яка активно розвивається у світовій освіті, є масові 
відкриті онлайн-курси МООС (з англ. Massive open online course) – це інтернет-курси з великомасштабною 
інтерактивною участю та відкритим доступом [27]. Основним контингентом таких курсів, розміщених на 
спеціалізованих сайтах, є студенти різних попередніх рівнів підготовки – і новачки, і досвідчені фахівці. 
Сучасними тенденціями використання МООС є [28]: співпраця провайдерів з провідними університетами 
світу, удосконалення онлайн-курсів, орієнтація на монетизацію та отримання прибутку: якщо перші МООС 
були безкоштовними, то тепер є й платні курси. Найбільш популярними провайдерами онлайн-освіти у світі 
є: Coursera (37 мільйонів учнів), edX (18 мільйонів учнів), XuetangX (14 мільйонів учнів), Udacity (10 міль-
йонів учнів), FutureLearn (8,7 мільйонів учнів) [29].

Дистанційна освіта стає дедалі актуальнішою. Кількість тих, хто здобуде вищу освіту в системі дистан-
ційної освіти, за прогнозами, у 2023 р. становитиме 120 млн осіб [30]. На теперішній час розвиток дистан-
ційних університетів – одна з можливостей отримати освіту. Open University (Великобританія) – більше 2 
мільйонів осіб із 157 країн світу отримали диплом; Fern University (Німеччина) – зараз навчається майже 100 
тисяч студентів; University of the People (США) – навчаються близько 20 тисяч студентів з майже 200 країн 
світу [31].

Дистанційна освіта популярна у багатьох країнах. Так, в Китаї дистанційна освіта розрахована на осіб 
будь-якого віку та соціального статусу, в процесі навчання використовуються нетрадиційні методи навчання 
(радіо, телефон, телевізійні навчальні класи, Інтернет, онлайн-дискусії тощо) [32]. У дослідженні китай-
ських вчених [44] визначено взаємозв’язок між сприйняттям розладів дистанційного навчання та психоло-
гічними переживаннями у студентів Бангладешських коледжів. Студенти виявили високий рівень психоло-
гічної тривожності через запровадження дистанційної освіти внаслідок COVID-19. Результати дослідження 
підтвердили гіпотезу, що більшість студентів мали страх перед академічними закладами щодо втрати року 
навчання внаслідок неналежного засвоєння навчальних матеріалів та непроходження підсумкових тестів. 

Професори з Техаського університету оцінили фактори, що впливають на тривожність студентів [45]. 
Серед негативних вражень від дистанційного навчання студенти визначили наступні: складна процедура за-
рахування; відсутність стійкого доступу до мережі Інтернет; вища вартість навчання засобами електронного 
навчання, ніж фізичне навчання в аудиторії; запитання підсумкового тесту не дали можливості проявити 
творчість; велике напруження внаслідок невідомості щодо позитивної здачі підсумкового тесту; загальна 
нервозність та втома.

Особливості дистанційного навчання в Німеччині визначені Законом 1976 року «Про захист дистанцій-
ної освіти». З метою забезпечення якості та прозорості системи дистанційної освіти створено спеціаль-
ний державний орган для перевірки та контролю дистанційної освіти – Державне центральне управління 
дистанційної освіти [33]. У німецькій системі дистанційної освіти можна виділити три окремих напрями: 
віддалене навчання (передбачає навчання за вузьким напрямом освіти з метою отримання нових чи удоско-
налення набутих раніше знань), субакадемічне дистанційне навчання (пропонує дорослим удосконалення 
раніше здобутого рівня освіти) та академічне дистанційне навчання (передбачає здобуття вищої освіти рівня 
бакалавра або магістра) [34]. Велика увага приділяється питанням супроводу здобувача освіти впродовж 
всього періоду навчання [35]. 

Американські вчені підкреслюють, що дистанційна освіта передбачає двостороннє спілкування між ви-
кладачами та студентами, що відбувається не суміжно [36]. З розвитком технологій в освіті зросла потреба в 
засобах дистанційної освіти, підкреслюють вчені з Туреччини [37]. Турецькі дослідники вважають, що сис-
теми дистанційної освіти мають гнучкі структури, завдяки чому студенти можуть обирати широкий вибір 
віддалених освітніх середовищ, які найкраще підходять під їхні стилі навчання [46]. У роботі [38] проведено 
ґрунтовне дослідження стосовно існуючих платформ дистанційної освіти на Кіпрі та в Турції. Серед них: 
ATutor, Moodle, WebCT (Blackboard), Claroline, Adobe Connect, Perculus, AkademikLMS, Angel, Sakai та ін. [39]. 

Moodle [40] – це найпопулярніший безкоштовний програмний пакет із відкритим кодом [40]. Вчені з Пор-
тугалії [41] проаналізували використання основних інструментів, що доступні на платформі Moodle, в Уні-
верситеті міста Авейру. Анкетування студентів дало змогу визначити, що найбільш часто вони зверталися 
до рубрик: «Завантажити матеріали», «Новини», «Виконати завдання», «Тексти» та «Слайди». Ці результати 
сумісні з гіпотезою, що платформа Moodle використовується переважно як сховище матеріалів та інформації. 

Науковці з Румунії [42] провели аналіз використання системи дистанційного навчання у провідних ЗВО 
Румунії та виявили переваги та недоліки цієї форми навчання. Головним недоліком, вважають автори, є 
низький рівень знань серед студентів у сфері IT-технологій.
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Вчені з Індії [43] дослідили переваги моделі навчання Фельдера-Сільвермана (FSLSM). Цей підхід пе-
редбачає визначення стилів навчання студентів для адаптації системи під їх потреби. За певний період часу 
фіксуються три параметри: тип файлів, до яких звертається користувач; час, витрачений на просмотр фай-
лів; кількість разів доступу до певного файлу. Після цього навчальні матеріали та інтерфейс зміняться від-
повідно до стилю навчання студента. 

Заслуговують на увагу дослідження науковців з Японії, які у роботі [47] проаналізували звернення упро-
довж двох навчальних років 20 тисяч студентів до одного з курсів в середовище Moodle. Вони розподілили 
користувачів на групи різної тривалості вивчення курсу та проаналізували залежність від цього результатів 
підсумкового тесту. Науковці виявили частини курсу, на які користувачі звертали менше всього часу та ре-
комендували видалити їх, як несуттєві. Інші японські вчені [51] розробили тести, які дозволять визначити 
попередні знання студента та автоматично приховати ті модулі, що користувач вже знає і перенаправить 
його на вивчення нового матеріалу.

Науковці з Марокко, зауважують, що завдання сучасних систем онлайн-навчання полягає у забезпеченні 
ефективного доступу до контенту, який повинен відповідати очікуванням учнів. У більшості цих систем 
подані матеріали неоднорідні з точки зору інтелектуальних здібностей учнів, темпу їхнього навчання, упо-
добань тощо. Автори розробили систему, яка може генерувати навчальні шляхи, що адаптовані відповідно 
до профілю учня [48]. 

В процесі використання систем електронного навчання слід застосовувати відповідні методи безпеки. 
Передача даних між системою та адміністраторами або операторами повинна здійснюватися на зашифрова-
них каналах SSL через веб-інтерфейс адміністрування. Науковці з Румунії [49] розглянули важливі аспекти 
безпеки системи із відкритим кодом – Moodle. Є багато важливих елементів, які необхідно враховувати: 
аутентифікація, контроль доступу, цілісність даних, захист вмісту, конфіденційність тощо. 

Дистанційна освіта – одна з кількох ініціатив соціального дистанціювання, яку араби, незважаючи на їх 
глибоко укорінену соціальну близькість, вітають, пишуть науковці з Саудівської Аравії [50]. Вони провели 
грунтовне дослідження та виявили некомпетентність педагогів та психологічну неготовність учнів брати 
участь у дистанційній формі навчання. 

Науковцями з Кіпру та Турції [52] проведено дослідження щодо визначення ефективності впровадження 
Moodle у навчальному середовищі. В опитуванні взяли участь 120 добровольців із Близькосхідного універ-
ситету, які отримали освіту за допомогою дистанційного навчання. Виявилося, що студенти мали доступ до 
інформації в будь-який час, тому більшість з них заявила, що система дистанційного навчання є найкращою 
альтернативою отримання освіти. Науковці у роботі [53] теж провели опитування студентів стосовно задо-
воленості дистанційною освітою. 65 % респондентів позитивно охарактеризували дистанційну систему нав-
чання, при цьому 70 % з них пройшли дистанційне навчання за допомогою власного мобільного телефону.

У дослідженні іншого вченого під назвою «Рівень задоволеності студентів комп’ютерною системою дис-
танційної освіти (Moodle)», емпірично було виявлено, що для студентів ефективні курси, які проводяться 
через дистанційну освіту та вони задоволені такою формою навчання [54]. 

Отже, маємо достатньо позитивних прикладів впровадження дистанційної форми навчання в провідних 
країнах світу. Україна теж підхопила загальносвітовий тренд використання дистанційної освіти. Так, в Дні-
пропетровському державному університеті внутрішніх справ впродовж загальнонаціонального карантину 
було організовано дистанційне навчання. Матеріали всіх дисциплін, що викладалися до карантину при 
організації традиційної форми навчання, були доступні студентам під час онлайн навчання на платформі 
Moodle.

Після закінчення навчального року науковою лабораторією соціологічного моніторингу влітку 2020 року 
було проведено соціологічне дослідження думки здобувачів освіти університету щодо організації навчаль-
ного процесу та впровадження дистанційного навчання.

Дослідження здійснювалося методом анкетного опитування за допомогою гугл-форми. Анкета склада-
лася з 12 запитань, з них: 7 закритого типу, 3 напівзакриті та 2 відкритих. Усього в опитуванні взяло участь 
1240 осіб з числа курсантів факультетів підготовки фахівців для підрозділів: кримінальної поліції, превен-
тивної діяльності, стратегічних розслідувань; органів досудового розслідування, а також здобувачі вищої 
освіти юридичного факультету та факультету соціально-психологічної освіти та управління.

Виявилося, що відносно способу викладання предмету викладачем опитані віддають перевагу усній лек-
ції в аудиторії як більш доступному інструменту для сприйняття та засвоєння – 39,5% респондентів, най-
менше прихильників аудіозапису лекції (прослуховування за допомогою мультимедійних пристроїв) – лише 
6,2%. Стосовно спілкування з викладачем під час онлайн-лекції 57,3% опитаних вказали, що найбільш зруч-
но для них спілкування проводити за допомогою загального чату. 
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Здавати тестові завдання, реферати та курсові роботи в електронному вигляді виявилося зручним для 
93,6% опитаних. 

Більшим попитом у порівнянні з періодом, коли відбувалося традиційне навчання, стала користуватися 
електронна бібліотека. 55,2% опитаних користувалися нею кілька разів на тиждень, 26,2% – 1-2 рази на 
місяць та 18,6% не користувалися електронною бібліотекою зовсім. При цьому 74,0% опитаних відповіли, 
що на їхню думку, інформації для дистанційного навчання на сайті університету достатньо. 

Серед труднощів на початку дистанційного навчання у респондентів переважали проблеми технічного 
характеру – 66,0% та збільшення кількості письмових робіт – 24,8%.

Більшість опитаних (68,7%) відповіли, що хотіли б продовжити навчання дистанційно. Основні пропозиції, 
які надійшли від здобувачів освіти, це: подальше удосконалення сайту, встановлення постійного зворотнього 
зв’язку з викладачами, збільшення кількості практичного матеріалу, зменшення кількості письмових робіт.

В цьому контексті серед перспектив розвитку дистанційного навчання в Україні можна виділити на-
ступні: оновлення програмно-технічного забезпечення та матеріальної бази ЗВО для впровадження новітніх 
технологій у вищій освіті; забезпечення ЗВО України доступом до мережі Інтернет; організація співпраці 
розробників програмних продуктів для дистанційного навчання, методистів дистанційної освіти і виклада-
чів ЗВО для напрацювання стратегій застосування нових інформаційних технологій; розробка і поширення 
платформ з інтуїтивним програмним інтерфейсом.

Висновки. Перехід українських університетів на дистанційне навчання – це виклик, який приносить 
освітянському середовищу різного роду проблеми, але в той же час це і можливість зробити українську 
освіту більш конкурентоспроможною та якісною. Саме дистанційна освіта відкриває студентам доступ до 
нетрадиційних джерел інформації, підвищує ефективність самостійної роботи. Впровадження дистанційних 
технологій у навчальний процес спрямоване на формування комунікативних та інформаційних компетенцій, 
а також здатності до самоосвіти.

Серед позитивних характеристик дистанційного навчання визначимо такі: екстериторіальність; еконо-
мія на транспортних витратах; зацікавленість молоді користуванням сучасними інформаційними засобами; 
збільшення числа учнів; доступність навчання; зручна система консультування; демократичні стосунки між 
студентом та викладачем; зручність для компаній та організацій у навчанні своїх співробітників без відриву 
від постійної роботи; індивідуальний темп навчання; новий статус викладача.

До негативних характеристик онлайн освіти можна віднести наступні проблеми: аутентифікації корис-
тувача під час перевірки знань; розрахунку методичного навантаження викладача; визанчення авторського 
права навчальних матеріалів; висока трудомісткість розробки якісного навчального контенту, інтерактив-
ної мультимедійної взаємодії, різнорівневих тестів; необхідність забезпечення користувачів персональним 
комп’ютером та доступом до мережі Інтернет. 

Динаміка розвитку дистанційного навчання в Україні залежить, з одного боку, від здатності системи вищої 
освіти запропонувати конкурентні професійні знання та ефективний механізм їхньої ретрансляції за допомо-
гою інформаційно-комунікаційних технологій, а з іншого – від індивідуальної готовності здобувачів вищої 
освіти використати потенціал дистанційної форми навчання для отримання професійних знань, а також від 
готовності роботодавців безпосередньо та суспільства в цілому визнати еквівалентність отриманих знань, 
умінь та навичок тим компетентностям, які можуть бути сформовані в межах традиційних форм навчання. 

Фокусом уваги подальших досліджень може стати вирішення проблеми захисту прав на інтелектуальну 
власність викладача – розробника дистанційного курсу, а також проведення моніторингу щодо оцінювання 
рівня підготовленості випускників дистанційної освіти серед роботодавців.
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